Janosik

Rzeszéw, 10.08.2024 r.

Janosik Sp. z 0.0.
ul. Kopernika 3/11
35-069 Rzeszéw

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
Wstep

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez opiekunéw jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie. Opiekun traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne
jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Opiekun, realizujgc te cele,
dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych danej szkoty oraz swoich kompetenciji.
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Postanowienia ogdlne

1. Zasada wszystkich przedsiewzie¢ podejmowanych w Janosik Sp. z 0.0. na rzecz dzieci jest dziatanie dla ich
dobraiw ich najlepszym interesie.

2. Osoby opiekujace sie dzie¢mi podczas transportu pojazdami Janosik Sp. z 0.0. dziatajg zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi, w tym niniejszymi Standardami, oraz w ramach
swoich kompetencji, traktujgc dzieci z szacunkiem i uwzgledniajgc ich potrzeby.

3. Uzyte w tresci Standarddéw stowa: pracownik oraz personel oznaczajg osobe, ktéra w imieniu Janosik Sp. z
0.0. bierze udziat w dziataniach z udziatem dzieci, niezaleznie od podstawy zatrudnienia.
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Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy
matoletnim a personelem Janosik Sp. z 0.0.

1. Pracownicy w relacjach z dzieémi kierujg sie ich dobrem i dziatajg w ich najlepszym interesie, z
poszanowaniem godnosci i potrzeb dzieci.

2. Pracownicy traktujg dzieci z szacunkiem.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.

4. Pracownicy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnych relacji z dzie¢mi, przy zastosowaniu dziatan i
komunikatéw adekwatnych do sytuacji, wieku dziecka i jego stopnia rozwoju.

5. Pracownik uwaznie wystuchuje dziecka i udziela mu odpowiedzi dostosowanej okolicznosci i ich wieku
dziecka.

6. Pracownik zobowigzany jest do réwnego traktowania dzieci.

7. Pracownik jest zobowigzany do przebywania z dzieckiem w zasiggu wzroku i stuchu innych osdb.

8. Dziecko ma prawo do prywatnosci, a pracownik zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informaciji
uzyskanych w zwigzku z petniong funkcjg lub wykonywang praca.

9. Dziecko ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktérej moze zgtosi¢ niewtasciwe zachowanie oraz ma
prawo oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji na zgtoszenie. Pracownicy informujg dzieci o formach zgtaszania
sytuacji, zachowan lub stéw powodujgcych u dziecka dyskomfort. Pracownicy sg zobowigzani do wystuchania
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dziecka lub wskazania osoby, z ktérg dziecko moze porozmawiaé, do udzielenia pomocy dziecku lub innej
odpowiedniej do sytuacji reakcji na niewtasciwe zachowanie.

11. Pracownicy Janosik Sp. z 0.0. zwracajg uwage na symptomy krzywdzenia dzieci oraz niepokojgce
zachowania ich opiekundw.

12. Symptomy krzywdzenia dzieci mogg by¢ w szczegdlnosci nastepujagce:

a) dziecko jest czesto gtodne, brudne lub nieprzyjemnie pachnie,

b) dziecko zabiera cudze jedzenie, pienigdze lub inne przedmioty,

c) dziecko zebrze,

d) dziecko jest ubrane nieadekwatnie do pogody,

e) dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno jest wyjasnié.
Obrazenia sg w réznej fazie gojenia,

f) podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczgce obrazen wydajg sie niewiarygodne,

g) dziecko zakrywa ciato, niestosownie do sytuac;ji i pogody,

h) dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta,

i) dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone, smutne, zachowuje sie agresywnie, buntuje sie,
samookaleczaitp.,

j) w pracach plastycznych, artystycznych, rozmowach, zachowaniu dziecka dominujg elementy lub motywy
seksualne,

k) dziecko jest rozbudzone seksualnie niestosownie do sytuac;ji lub wieku,

1) dziecko méwi o przemocy.

13. Niepokojgcymi zachowaniami opiekuna dziecka moga by¢ w szczegélnosci:

a) nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmowa wyjasnienia przyczyn obrazen ciata u dziecka,

b) odmowa, brak kontaktéw z osobami zainteresowanymi losem dziecka,

¢) negatywne wypowiedzi o dziecku, ciggle obwinianie, ponizanie, strofowanie,

d) poddawanie dziecka surowej dyscyplinie, nadopiekuriczosé, zbytnia pobtazliwos$¢ lub odrzucanie dziecka,

e) brak zainteresowania losem i problemami dziecka,

f) apatia, objawy depresiji,

g) agresja w kazdej formie,

h) zaburzony kontakt z rzeczywistos$cig np. nieadekwatnie do sytuac;ji reakcje opiekuna,

i) przekraczanie granic w kontakcie fizycznym lub werbalnym,

j) naduzywanie alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych.
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Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych zdarzen
zagrazajgcych dobru dziecka

1. Podejrzenie krzywdzenia dziecka mozna zgtosic¢ osobiscie kazdemu pracownikowi, a w szczegélnosci
pracownikowi biorgcemu udziat w prowadzeniu zaje¢ z dzie¢mi, wysytajgc maila na adres
janosikrzeszow@gmail.com, dzwonigc pod numer telefonu 667 160 160 lub pisemnie na adres: ul. Kopernika
3/11, 35-069 Rzeszow.

2. Jezeli pracownik Janosik Sp. z 0.0. podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone lub otrzymat zgtoszenie od innej
osoby, w tym od dziecka, w pierwszej kolejnosci odseparowuje dziecko od podejrzanego o krzywdzenie lub w
inny sposob zapewnia dziecku bezpieczenstwo, a nastepnie sporzadza niezwtocznie notatke stuzbowg i
przekazuje jg koordynatorowi, a jezeli to nie jest mozliwe dyspozytorowi dyzurnemu Janosik Sp. z 0.0.
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3. Interwencje podejmuje koordynator. Interwencja polega na ustaleniu przebiegu zdarzenia oraz podjeciu
innych dziatan w zwigzku ze zdarzeniem, stosownie do okolicznos$ci. Przebieg interwencji koordynator
dokumentuje w karcie interwenciji, ktérej wzér stanowi zatgcznik numer 1 do Standardéw.

4. Koordynator informuje osobe, pod opiekg ktérej dziecko pozostaje, a jesli to mozliwe rodzicéw dziecka, o
zdarzeniu i podjeciu interwencji, chyba ze sprzeciwia sie temu dobro dziecka. Koordynator przekazuje
informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i pomocy oraz o obowigzku zawiadomienia wtasciwych
organow o zdarzeniu, jezeli wymagajg tego okolicznosci.

5. Jezeli w wyniku przeprowadzonej interwencji okaze sie, ze uzasadnione jest zawiadomienie wtasciwych
organoéw o podejrzeniu krzywdzenia dziecka, koordynator zwraca sie do dyrektora w tym zakresie, przekazujgc
karte interwencji oraz inne dane wymagane do ztozenia zawiadomienia.

6. W sprawach nie cierpigcych zwtoki czynnosci dla zapewnienia bezpieczenstwa dziecka mogg podejmowacd
inni pracownicy Janosik Sp. z 0.0. W przypadku podejrzenia, ze zycie lub zdrowie dziecka jest zagrozone nalezy
niezwtocznie poinformowacé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe, tel. 112, 997 (policja) lub 999
(pogotowie).

7. Koordynator prowadzi rejestr interwencji oraz gromadzi dokumentacje dotyczaca interwencji. Wzor rejestru
okresla zatgcznik numer 2 do Standarddw.
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Zasady zapewniajgc bezpieczne relacje miedzy matoletnimi
oraz reagowanie na krzywdzenie réwiesnicze

1. Wrelacjach miedzy matoletnimi obowigzujg odpowiednio zasady okreslajgce prawidtowe relacje
pracownikéw z matoletnimi zawarte w § 2 Standardow.

2. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgcego w pojezdzie Janosik Sp. z
0.0. (np. Podczas dowozu do placéwki oswiatowej) nalezy odseparowac dzieci, a nastepnie przeprowadzic¢
rozmowe z matoletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz z osobg, pod opieka, ktérej dziecko przebywa, a
takze, oddzielnie, z matoletnim poddawanym krzywdzeniu i osobg pod opieka ktérej przebywa. Ponadto nalezy
porozmawiaé z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu.

3. W trakcie rozmow nalezy dgzy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Dla matoletniego
krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty interwenciji.

4. Wspdlnie z opiekunami matoletniego krzywdzgcego omawia sie dziatania majgce na celu zmiany
niepozadanych zachowan. Z opiekunem matoletniego poddawanego krzywdzeniu nalezy oméwi¢ dziatania
stuzgce zapewnieniu bezpieczenstwa, w tym odizolowania dziecka od zagrozenia.

5. W trakcie rozmoéw nalezy upewnic sie, czy dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo nie
jest ofiarg krzywdzenia. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjg¢ interwencje.

6. Koordynator informuje dzieci oraz osoby pod opiekg ktorych dzieci pozostajg o potrzebie i mozliwosciach w
zakresie skorzystania ze wsparcia.

7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie moze
stanowic¢ czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé wtasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje sktadajac
pisemne zawiadomienie.

8. Jezeliosobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej 17 lat, a jego zachowanie moze stanowié
przestepstwo, wéwczas nalezy poinformowac wtasciwg miejscowo jednostke policji lub prokuratury sktadajgc
pisemne zawiadomienie.
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Zakres kompetenciji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do stosowania
Standardéw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposéb
dokumentowania tej czynnosci, zasady przegladu
i aktualizacji standardéw oraz weryfikacji personelu

1. Prezes Zarzadu Janosik Sp. z 0.0. wyznacza koordynatora Standardéw Ochrony Matoletnich
odpowiedzialnego za monitorowanie realizacji Standardéw, reagowanie na sygnaty ich naruszania,
ewaluowanie i proponowanie wprowadzenia zmian w Standardach, prowadzenie rejestru interwenciji i
przygotowanie personelu do stosowania Standardéw oraz osobe odpowiedzialng za prawidtowe zasady
korzystania z urzadzen z dostepem do Internetu oraz za procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i
zagrozeniami w Internecie oraz utrwalonymi w innej formie.

2. Przegladu Standarddw oraz monitoringu poziomu ich realizacji dokonuje sie co najmniej raz na 24 miesigce.
Przeglad moze miec forme ankiety pracowniczej, ktérej tres¢ okresla i wyniki opracowuje koordynator. Jezeli w
wyniku przeglagdu lub monitoringu dostrzezono potrzebe aktualizacji Standardéw, koordynator przedstawi
Prezesowi Zarzgdu Janosik Sp. z 0.0. proponowane zmiany.

3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac¢ sie ze Standardami po zawarciu umowy, a fakt zapoznania sie
wraz ze zobowigzaniem do przestrzegania ich postanowien poswiadcza poprzez ztozenie do akt osobowych
oswiadczenia, ktérego wzoér stanowi zatgcznik numer 3 do Standardow.

4. Weryfikacja oséb zatrudnianych w Janosik Sp. z 0.0. na jakiejkolwiek podstawie przy aktywnosciach z
dzie¢mi nastepuje zgodnie z zasadami okreslonymi w zatgczniku numer 4 do Standardéw, po uzyskaniu zgody
osoby, ktérej dane majg zostaé zweryfikowane w formie o$wiadczenia, ktérego wzér stanowi zatgcznik numer
5 do Standardodw.

86
Ochrona danych osobowych dzieci

1. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce jego identyfikacje, w szczegélnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng, genetyczna,
psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng tozsamosé.

2. Szczegdlnej ochrony danych osobowych wymagajg dzieci, gdyz mogg by¢é one mniej Swiadome ryzyka,
konsekwenciji, zabezpieczen i praw przystugujacych im w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
(por. motyw 38 rozporzadzenia RODO).

3. Pracownik lub inna osoba, ktérej udostepniono dane osobowe ma obowigzek:

a) zachowadé w tajemnicy dane osobowe, do ktérych ma dostep,

b) wykorzystywaé dane wytgcznie w celach stuzbowych,

c) zachowadé w tajemnicy sposoby ich zabezpieczania,

d) chroni¢ dane przed przetwarzaniem z naruszeniem przepisdéw o ochronie danych, w tym udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

4. Osoba, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu Janosik Sp. z 0.0. przetwarza je na podstawie pisemnego
upowaznienia do przetwarzania danych (zgodnie z art. 29 rozporzgdzenia RODO). We wniosku na podstawie
ktérego Prezes Zarzadu Janosik Sp. z 0.0. nadaje upowaznienie okresla sie zakres przetwarzanych danych i
czas jego obowigzywania.

5. W zakresie podstawowej dziatalnosci Janosik Sp. z 0.0. jakg jest przewdz oséb informacje sg przetwarzane
na podstawie (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).
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6. Przetwarzajgc dane osobowe dziecka Janosik Sp. z 0.0. realizuje obowigzki wynikajgce z obowigzujgcych
przepiséw, w tym rozporzgdzenia RODO (m.in. obowigzek informacyjny zgodny z art. 13 rozporzgdzenia
RODO).

7. Klauzule informacyjne (obowigzek informacyjny), informacje dotyczgce upubliczniania wizerunku oséb (w
tym takze pasazerdw ponizej 18 roku zycia) oraz inne dokumenty dotyczace ochrony danych osobowych
dostepne sg pod adresem mailowym: janosikrzeszow@gmail.com.
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Ochrona wizerunku dziecka

1. Respektujgc prawo do prywatnosci i ochrony débr osobistych, Janosik Sp. z 0.0. chroni wizerunek dziecka.
2. Pracownik Janosik Sp. z 0.0. nie umozliwia osobom trzecim, w tym przedstawicielom mediéw, utrwalania
wizerunku dziecka w pojazdach Janosik Sp. z 0.0., bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

4. Pracownikowi Janosik Sp. z 0.0. nie wolno utrwalaé wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych.

5. Rozpowszechnianie wizerunku dziecka wymaga uprzedniej zgody rodzica lub opiekuna prawnego.

6. Wzér zgody, wraz ze spetnieniem obowigzku informacyjnego dostepny jest pod adresem mailowym:
janosikrzeszow@gmail.com.

7. Pracownik wyjasnia dziecku, w jakim celu wykorzystane zostang zdjecia lub nagrania i w jakim kontekscie i
jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg zdje¢ lub nagran oraz respektuje jego rozsgdne zyczenia,
wskazowki oraz odmowe utrwalenia wizerunku.

8. Nalezy unika¢ opatrywania zdje¢ lub nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko. Nie ujawnia sig
jakichkolwiek informaciji wrazliwych o dziecku (np. dotyczacych stanu zdrowia, sytuacji materialnej).

9. Ryzyko kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢ lub nagran dzieci nalezy ograniczac poprzez
stosowanie nastepujgcych zasad:

a. wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjeciu lub nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja zdjecie lub nagranie nie
jest dla dziecka ponizajgce, ani nie przedstawia dziecka w negatywnym kontekscie,

b. zdjecia lub nagrania dzieci powinny sie koncentrowaé na czynnosciach wykonywanych przez dzieci i w miare
mozliwosci przedstawiaé dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby,

c. nalezy uwzglednia¢ uzasadnione zyczenia dziecka.
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Zasady i spos6b udostepniania Standardéw rodzicom
albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz matoletnim

Standardy, w tym ich wersje przyjazng dla dzieci stanowigcg zatgcznik numer 6 do Standardéw dostepne
sg pod adresem mailowym: janosikrzeszow@gmail.com.

Zatwierdzone przez
Artur Rzedzicki
Prezes Zarzadu Sp. z 0.0.
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